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Introduccion

La Secretaria de Proteccion Civil del Estado de Chiapas, consciente de la condicion de
riesgo que provoca la concentracion masiva y auto cuidado de las personas, en la
Temporada Vacacional y Semana Santa, llevara a cabo la coordinacion en el Estado, a través
del Sistema Estatal de Proteccion Civil, a fin de establecer mecanismos y acciones
preventivas durante la Temporada Vacacional y la Semana Santa del 05 al 17 de Abril del
afno en curso, por tal motivo se elabora el siguiente Programa Especial de Proteccion Civil
para la Temporada Vacacional y Semana Santa 2020 para el Estado de Chiapas.
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Antecedente

El Estado de Chiapas es un destino turistico
auténtico, que es visitado afio con afio por miles de
turistas, regionales, nacionales e internacionales;
dada sus caracteristicas geograficas, topograficas,
hidrolégicas, microclimas y a la combinacién de
montainas, selvas, planicie, rios, cascadas, lagunas,
riquezas arqueoldgicas representadas por las
ciudades Mayas de Palenque, Yaxchilan, Bonampak,
Tonina, Chinkultic, asi como los espléndidos
complejos de Arte Colonial como lo son La Pila en
Chiapa de Corzo, Templo y Exconvento de Santo
Domingo y la Catedral de San Cristébal, las bellezas
naturales del Canén del Sumidero, Los lagos de
Montebello y las Cascadas de Agua Azul, su riqueza
étnica y cultural, y el aumento de los sitios
ecoturisticos y de turismo de aventura la van
colocando, afio con afio, como uno de los destinos
mas visitados en el pais.
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Semana Santa 2020
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Durante la Semana Santa los Centros Turisticos del Estado, reciben un
promedio anual de mas de 1 millén de Turistas, en este sentido se presenta
el Plan Especial de Proteccion Civil “Temporada Vacacional y Semana Santa
2020” mismo que contiene un conjunto de estrategias, conceptos vy
elementos que orientan, unifican y dan coherencia a la toma de decisiones
de alto mando y organizacién interinstitucional.

Por ello, el Plan Especial de Proteccion Civil “Temporada Vacacional y
Semana Santa 2020” es de aplicacién Estatal en los 124 municipios de
Chiapas, y se reforzara en los 51 municipios con un total de 155 centros
turisticos de mayor afluencia, especialmente en aquellos en los que se
practica ecoturismo, turismo cultural, de aventura, de playa o pesca
deportiva.

Asi mismo el Programa Especial contiene una serie de actividades para que, tanto los Presidentes Municipales como los responsables
en ese nivel de la Proteccion Civil, implementen su Programa Especial acorde a los riesgos y necesidades de cada municipio,
considerando como ejemplo las acciones especificas que en él se han determinado, mismas que seran un apoyo que fortalecerd la
capacidad y adiestramiento del personal operativo de cada municipio, lo que redundara en el éxito del Programa
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Instrumentar las acciones preventivas institucionales en
materia de Proteccion Civil para la atencidén oportuna de
la poblacidn, sus bienes, servicios vitales, sistemas
estratégicos, y entorno durante la Temporada Vacacional
y Semana Santa 2020.

Objetivo General

. / \.

Objetivos Especificos

Implementar en forma coordinada con los integrantes del Consejo de
Proteccidon Civil Municipal y Estatal las medidas y acciones preventivas que
permitan minimizar los riesgos a los que estan expuestos los visitantes y la
poblacion en general durante la Temporada Vacacional y Semana Santa 2020.

Orientar a las Autoridades Municipales, principalmente a las Secretarias
Municipales de Proteccién Civil, en la implementaciéon de su Programa
Especial para la Temporada Vacacional y Semana Santa 2020, con la finalidad
de brindar seguridad durante la estancia de los vacacionistas en las zonas
turisticas de su municipio.

Reducir el riesgo de desastre en la Temporada Vacacional y Semana Santa
2020, a través de la coordinacion de las dependencias, instituciones y
organismos de los sectores publico, privado y social; y de la participacion
activa de la poblacién mediante la corresponsabilidad, para aumentar su
capacidad de autoproteccién y resiliencia.

A\
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Marco legal

Mediante decreto presidencial, Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el martes 06 de Mayo de 1986, se
establecieron las bases para un Sistema Nacional de Proteccion Civil, sefialandose en el articulo 40 de dicho decreto, que
dentro del marco de los convenios Unicos de desarrollo, se propondra a los Gobiernos de los Estados, la ejecucion de las
acciones que a cada ambito de Gobierno corresponda con la participacion de los Municipios, tendientes a establecer
Sistemas Estatales y Municipales de Proteccion Civil vinculados al Sistema Nacional.

Ley General de Proteccion Civil

Capitulo VI de los programas de Proteccion Civil

Articulo 37.- En la elaboracién de los programas de proteccién civil de las
entidades federativas, municipios y delegaciones, deberan considerarse las
lineas generales que establezca el Programa Nacional, asi como las etapas
consideradas en la Gestidn Integral de Riesgos y conforme lo establezca la
normatividad local en materia de planeacion.

Articulo 38.- Los Programas Especiales de Proteccion Civil son el
instrumento de planeacion y operacion que se implementa con la

\\ | ——
participacion corresponsable de diversas dependencias e instituciones, ante \ Ley de Proteccién Civil -
. . Py . j \_fziel Estado de Ch:a_p‘a.s,_‘~
un peligro o riesgo especifico derivado de un agente perturbador en un area N -

o region determinada, que involucran a grupos de poblacién especificos y Wb el
vulnerables, y que por las caracteristicas previsibles de los mismos, |
permiten un tiempo adecuado de planeacidon, con base en las etapas

consideradas en la Gestion Integral de Riesgos.

CHIAPAS
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Articulo 41.- Las autoridades federales, de las entidades federativas, del Distrito Federal, municipales y delegacionales,
fomentaran la cultura en materia de proteccidn civil entre la poblacién, mediante su participacion individual y colectiva. Las
autoridades en la materia, estableceran mecanismos iddneos para que la sociedad participe en la planeacidn y supervisiéon de
la proteccion civil, en los términos de esta Ley, su Reglamento y los demds ordenamientos aplicables. La poblacion vulnerable y
expuesta a un peligro, tiene derecho a estar informada de ello y a contar con las vias adecuadas de opinién y participacidon en
la gestidn del riesgo

REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE PROTECCION CIVIL.
Capitulo XIll De los Programas de Proteccion Civil.

Articulo 70.- Los programas especiales de Proteccion Civil tendran como objetivo establecer estrategias y acciones para la
Prevencidn, la atencidon de necesidades, el Auxilio y la Recuperacion de la poblacion expuesta, bajo un marco de coordinacion
institucional, de conformidad con el Manual de Organizacién y Operacion del Sistema Nacional de Protecciéon Civil y las
disposiciones juridicas aplicables. Cuando se identifiguen Peligros o Riesgos especificos que afecten a la poblacién, las
autoridades de la Administracidon Publica Federal competentes podran elaborar programas especiales de Proteccion Civil en los
temas siguientes: |. Temporada invernal; Il. Temporada de lluvias y huracanes; Ill. Temporada de sequia, estiaje e incendios
forestales; IV. Temporadas vacacionales; V. Desfiles conmemorativos y festejos patrios; VI. Festejos religiosos y tradicionales;
VII. Incidentes de transito terrestre; VIII. Incidentes maritimos y aéreos; IX. Incidentes por el manejo de materiales, residuos y
desechos peligrosos; X. Incidentes por la liberacion de material radiactivo al medio ambiente; XI. Concentraciones masivas de
personas de indole politica, civil, social o diversa, y

XIl. Las demas que establezcan las disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 71.- En la elaboracion de los programas especiales de Proteccion Civil se deberan prever los siguientes aspectos:

|. Durante el proceso de actualizacion de un Atlas de Riesgos las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal que desarrolle dicha tarea debera determinar y dejar constancia sobre la decisién o no de disefiar y poner en marcha
un programa especial de Proteccién Civil por cada Peligro y Riesgo identificado, con base en los estudios o andlisis de Riesgos;

2020 CHIAPAS
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Il. Establecer las medidas de Previsidn; el programa de cultura previsto en el articulo 43, fraccion IV, de la Ley; el mecanismo
de informacidon que se empleara para cumplir el tercer parrafo del articulo 41 de la Ley, asi como un calendario para adoptar
dichas medidas, entre las que deben figurar las de cultura, mecanismos de Prevenciéon y Autoproteccidon a cargo de la
poblacion en general y las vias adecuadas de opinidn y participacion social en la Gestidn Integral del Riesgo, y Ill.

Establecer medidas y calendarios de obras preventivas; de Mitigacidon anticipada de posibles dafios y pérdidas; tareas de
preparacion de los Cuerpos de Auxilio; los procedimientos especificos para brindar Auxilio a la poblacién y los detalles sobre
como se inducird la Recuperacion y Reconstruccién temprana de ocurrir un Siniestro, Emergencia o Desastre Cuerpos de
Auxilio; los procedimientos especificos para brindar Auxilio a la poblacion y los detalles sobre como se inducird la
Recuperacion y Reconstruccion temprana de ocurrir un Siniestro, Emergencia o Desastre.

Articulo 72.- Los programas especiales de Proteccidon Civil deberdn contar con los siguientes requisitos: |. Que responda a un
Peligro o Riesgo especifico previsible, de los que se refiere el articulo 70 de este Reglamento;

Que el Peligro o Riesgo esté identificado en los Atlas de Riesgo y se haya analizado conforme lo establece el articulo 111 del
presente Reglamento; Ill. Que se identifiquen y declaren las funciones y responsabilidades por dependencia e institucion
participante en cada supuesto: Siniestro, Emergencia y Desastre, y IV. Que se incluyan previsiones como recursos humanos,
materiales, financieros publicos y privados.

Articulo 73.- Los programas especiales de Proteccion Civil deberan ser elaborados de modo previo a un Peligro o Riesgo
especifico derivado de un agente perturbador latente, en un area o region determinada y con la mayor oportunidad posible.

Articulo 74.- El Programa Interno de Proteccion Civil sera de aplicacion general y obligado cumplimiento a todas las
actividades, centros, establecimientos, espacios e instalaciones fijas y moéviles de las dependencias, entidades, instituciones,
organismos, industrias o empresas pertenecientes a los sectores publico, privado y social del pais, que puedan resultar

afectadas por Siniestros, Emergencias o Desastres.
CHIAPAS
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Constitucion Politica del
Estado de Chiapas

Articulo. 5

Toda persona tendra derecho:
VIII. A la seguridad de sus
bienes, domicilios y
correspondencia; asi como el
acceso a la proteccion civil del
Estado vy los Municipios.
teniendo los habitantes, a su
vez, el deber de participar
activamente, cumpliendo con
las medidas necesarias y
colaborando con las
autoridades en la prevencion
de los desastres.

Semana Santa 2020 (A
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Ley de Proteccion Civil del Estado
de Chiapas

Titulo Cuarto

Articulo 35. Los Programas Estatales y Municipales de
Proteccion  Civil, asi como los programas
institucionales, internos, especificos, lineas de accidon y
operativos anuales que se deriven de los mismos, se
expediran, ejecutaran y revisaran, conforme las
normas generales vigentes en materia de planeacion y
las disposiciones especificas de esta Ley, asi como los
procesos en cuanto al manejo integral de riesgos. Los
programas previstos en este capitulo, tendran la
vigencia de un aio.

Articulo 36. Los Programas Estatales y Municipales,
se integraran por el conjunto de politicas, estrategias y
lineamientos que regulan las acciones de los
sectores publico, privado vy social en materia de
Proteccién Civil y el Manejo Integral de Riesgos,
aplicables a nivel Estatal y Municipal.

CHIAPAS
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PR S=CRETARIA

Estructura Organizacional del Sistema Estatal
de Proteccion Civil para su Operacion
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Consejo Estatal de Proteccidn Civil

El Consejo es la estructura que elabora, difunde y ejecuta el Programa Estatal de Proteccidn Civil y los Programas
Especiales que se deriven de este, asi como evaluar su cumplimiento anualmente. (LPCCH, 2014)

De acuerdo a la Ley de Proteccion Civil del Estado de Chiapas, el consejo Estatal, es el 6rgano quién planee,
convoque y coordine las acciones publicas y la participacion social de la Proteccion Civil en el Estado. En esta
temporada el Consejo Estatal tiene las siguientes atribuciones en materia de prevencion.

En esta temporada se realizan reuniones para realizar acciones preventivas en el Estado de Chiapas con los
integrantes del Consejo Estatal.

Se realiza la coordinacidn con el Sistema Estatal de Proteccidon Civil y los Sistemas Municipales, para programar y
realizar acciones regionales en esta temporada, en todo el Estado de Chiapas.

Se realiza la participacion activa y responsable de todos los sectores de |la sociedad en la formulacion y revision de
medidas preventivas

e ST N N
, Titulares de Congreso del y
Secretaria de & Comités de
. - las Estado . .
Gobernador Secretario de Proteccidn , . \ Presidentes Prevenciony
. . Secretarias (Comisiénde | - S
del Estado Gobierno Civil del . . Municipales Participacion
del Gobierno Proteccién .
Estado . Ciudadana
del Estado Civil)
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88, Consolidar la coordinacién entre las instancias federales, estatales asi como asociaciones, prestadores de
servicios turisticos y de comercio (balnearios, restaurantes, hoteles, discotecas, bares, cines, etc.).

= el -

5 Reforzar los trabajos de prevencion mediante programas de inspeccién y verificacion de medidas de
% seguridad en los establecimientos con giros turisticos y de esparcimiento (balnearios, restaurantes,

hoteles, discotecas, bares, cines, etc.).

T—rr

s . Mantener informada a la poblacién a través de los medios masivos de comunicacidn y electrdnicos,
1 sobre el desarrollo de las acciones preventivas referentes a la Temporada Vacacional y Semana
Santa.

—~ >~ T T—

Distribuir el material de difusion relativo a las recomendaciones de Proteccion Civil, para prevenir,
durante el periodo de la Temporada Vacacional y Semana Santa.

B ARl e TR - — e T —

Mantener informadas a las instancias participantes sobre el avance con el cumplimiento de las medidas de
seguridad en establecimientos con giros turisticos

En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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Secretaria de la Defensa Nacional
(VII Regién Militar)

Secretaria de Marina (Sector Naval
Puerto Madero)

Procuraduria General de la
Republica

Comisaria Regional de la Policia
Federal

Delegacion Federal de PROFEPA.
Delegacion Federal de PROFECO
Secretaria de Gobernacién
Capitania de Puerto Madero

¢ Chiapas (S.C.T.)

Comisaria Regional de la Policia
Federal

Instituto Mexicano del Seguro
Social

Caminos y Puentes Federales de
Ingresos y Servicios Conexos

Secretaria de Turismo (Angeles

¢ Verdes)

Delegacion Federal de la Secretaria
de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT).

Comision Federal de Electricidad

Comision Nacional Forestal.

En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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Dependencias Participantes

Secretaria de Gobierno.
Fiscalia General del Estado

Secretaria de Seguridad y
Proteccidn Ciudadana

Secretaria de Turismo
Secretaria de Salud.
Secretaria de Educacion

Secretaria de Agricultura,
Ganaderiay Pesca

Consejo Estatal de Seguridad
Publica.

Instituto de Comunicacién Social y
Relaciones Publicas del Estado de
Chiapas

Secretaria de Proteccion Civil.

Sistema Chiapaneco de Radio,
Televisién y Cinematografia.

Sistema DIF Chiapas

SISTEMA ESTATAL

Oﬁ DE PROTECCION CIVIL

S CHIAPAS

H. Ayuntamientos Municipales
(municipios con mayor afluencia
turistica)

Secretarias Municipales de
Proteccidn Civil

Comités de Prevencidny
Participacién Ciudadana

Agentes Municipales

CHIAPAS
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Acciones del Plan de Contingencias

Gestion Integral de Riesgo

De acuerdo al art. 2, fraccidn XXVIII de la Ley General de Proteccion Civil, la Gestion Integral de Riesgos es el
conjunto de acciones encaminadas a la identificacidn, analisis, evaluacion, control y reduccién de los
riesgos, considerandolos por su origen multifactorial y en un proceso permanente de construccion.

La Gestidon del Riesgo de Desastres debe basarse en una comprensidon de éste en todas sus dimensiones,
tales como vulnerabilidad, capacidad, exposicion de personas y bienes, caracteristicas de las amenazas y el
entorno. Este conocimiento puede utilizarse para realizar evaluaciones del riesgo y para llevar a cabo tareas
de prevencidén, mitigacidn, preparacion y respuesta.

Involucra las siguientes etapas:

Reconstruccion Recuperacién - Prevision
Identificacion de
Para el Desarrollo . .
. Analisis de los Riesgos
Sostenible
. Prevencién
Auxilio Administracién de la . i «  Mitigacién
. Reduccion de Riesgos o
Emergencia . Preparacion
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e Temporada Vacacional

DE PROTECCION CIVIL Oﬁ DE PROTECCION CIVIL

Semana Santa 2020

,,’; CHIAPAS

Los fendmenos Socio-organizativos, se definen como:

Agente perturbador que se genera con motivo de errores humanos o de
acciones premeditadas, capaces de dafar la integridad de personas o
grupos de poblacién, o propiciar la interrupcién o afectacion de los
servicios basicos o de infraestructura estratégica, y que pueden ocurrir
con motivo de accidentes aéreos, maritimos o terrestres, o bien en
concentraciones masivas como eventos deportivos, celebraciones religiosas,
fiestas civicas, manifestaciones politicas o demostraciones colectivas de
inconformidad social.

En esta clasificacion se encuentra la Temporada Vacacional de Semana
Santa, que se caracteriza por altas concentraciones masivas de poblacion
en un corto periodo de tiempo en lugares especificos; accidentes terrestres
como consecuencia del desplazamiento de personas a diferentes destinos
turisticos, celebraciones religiosas, interrupcién de los servicios vitales,
practica de deportes extremos entre otros.

CHIAPAS
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Identificacion y Analisis de Riesgo

Temporada Vacacional

En esta temporada se realiza la Identificacion y Analisis de Riesgos en la Temporada de
Vacaciones y Semana Santa 2020, mediante un trabajo coordinado con los tres niveles
de Gobierno; a continuacion se exponen los Riesgos, Vulnerabilidades y Acciones.

Riesgo Nivel Vulnerabilidad Observaciones

Por el aumento detraficoen|Se difunde mediante los
la ciudad y carreteras|diferentes medios de
principales, autopista  y|comunicacion sobre las
carreteras libre de acceso,| medidas de prevencidn antes
existe la posibilidad de que|de salir a carretera y durante

Accidentes de Transporte Alto aumenten los accidentes|su trayectoria. Si se tienen
viales de todo tipo de|lesionados, se brindara la
vehiculos de transporte. debida atencién con las

unidades médicas
proximas.

CHIAPAS
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Riesgo

Nivel

Vulnerabilidad

Observaciones

Lesionados

Alto

Como resultado de diferentes
eventos negativos generados por
descuido, circunstanciales,
pueden ocurrir accidentes desde
leves a mayores en una o mas

personas.

Mismas que puede atenderse en
el lugar, o que puedan requerir
canalizar al o los lesionados a un
centro médico proximo.

Enfermos

Bajo

Debido a enfermedades crdnicas
el estado de salud que tienen
algunas personas puede

presentarse recaidas leves o
graves durante los eventos

gue se desarrollan.

Se difunde los lugares con nivel
de riesgo y de igual manera se
difunde acciones preventivas en
los centros turisticos.

Extravid de Personas

Alto

Por la concentracion masiva de
personas, en ocasiones suele

suscitarse gue los adultos
extravien a ninos menores, o

inclusive adultos mayores.

Al detectarse a algun menor
desorientado y solo, se canaliza
al punto de atencion mas
cercano y se establece el
protocolo en caso de recibir

reporte de extravio de menores.

En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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Riesgo

Nivel

Vulnerabilidad

Observaciones

Incendios
Estructurales
,Fuga de Gas y
Explosiones

Medio

Por diversos motivos pueden suscitarse
incendios de tipo urbano, en la zona de
la plaza principal, eventos masivos, donde
existe manejo de gas L.P. para cocinar y
uso de pirotecnia.

Se valorara la necesidad
de una evacuacion masiva en

la zona y medidas preventivas.

Sismos

Alto

Por la zona geografica en que se
localiza el Estado de Chiapas, su
sismicidad se debe a que se encuentra
ubicada en una regién donde convergen
tres placas tectdnicas: Cocos, del Caribe

y Norteamérica, siendo el segundo lugar

Se llevara a cabo protocolos de
actuaciénen caso de

presentarse un sismo, asi
como medidas preventivas a
la poblacidon con infografias,

medios de comunicacion,redes

sociales.
ocasionar | Se recibe Alertas Tempranas

a nivel nacional en actividad sismica.
El cambio climatico puede

gue se generen lluvias atipicas, por|del (Servicio Meteorolégico
CONAGUA, asi
general para evitar una malal mismo se retrasmiten a las

lo cual se informara a la poblacion en| Nacional)

Lluvia Atipica Medio

propagacion de informacion si esta|Unidades Municipales de

sucediera. Proteccion Civil y Comités de

Participacion

CHIAPAS

Prevencion vy
Ciudadana.
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Residuos
solidos
Urbanos

Medio

Son los generadores en las casas
habitacion, que resultan de la
eliminacion de los materiales que

utilizan en sus actividades domeésticas,
de los productos que consumen y de sus
envases, embalajes o empaques; los
residuos provienen de otra actividad
dentro de los establecimientos o en la

via publica que genere residuos.

Estos residuos se regulan y vigilan
mediante la Ley Ambiental del
Estado de Chiapas, Ley General del
Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al
Ambiente; Ley General para la
Prevencion y la Gestion Integral de
los Residuos, asi como el apoyo de

Proteccion Civil.

Marea roja

Medio

Se conoce como marea roja a la
proliferacion de algas y/o dinoflagelados
en aguas marinas. Afecta a la salud si
consumes moluscos 0 pescados
contaminados, cuyos sintomas son
diarrea, nauseas, vomito y dolor
abdominal;, en algunos casos puede
presentarse intoxicaciones.

Actualmente existe un Plan de
Contingencias Ambientales como
motivo de la presencia de marea
roja llamado Programa Mexicano de
Sanidad de Moluscos. En este plan
participa la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, la
Secretaria de Marina, la Secretaria de
Agricultura, Ganaderia, Desarrollo
Rural, Pesca y Alimentacion, y la
Secretaria de Salud a través de
COFEPRIS, asi como Proteccioén Civil.

En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!

CHIAPAS
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Anadlisis e Identificacion de Carreteras que presentan Mayor
Riesgo, por Accidentes Automovilisticos

La identificacion de las carreteras con mayor riesgo de accidentes, se realiza con la colaboracidn de los municipios con
informacién de accidentes pasados y algunas que presentan algun dafio en su infraestructura (Hundimiento, Deslizamiento y/o
Falla), para esta actividad se utilizan los SIG (Sistemas de Informacidon Geografica) el cual mediante la Georreferencia identifica
los lugares con riesgos de accidentes; los cuales se difunden a diversos municipios para dar atenciéon inmediata y la difusion a
los pasajeros.

Estas acciones contribuyen a que de manera preventiva se realicen acciones en los diversos tramos carreteros antes de la
temporada vacacional.

Carreteras de Cuota ®

PROTECCION CIVIL

CHIAPAS

Municipio Tramo Carretero Mapa 1.
Carreteras
Tuxtl Libres y de
uxtia . s _ P Cuota (Mayor
Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez - San Cristébal de las Casas MUY
accidentes)
Ocozocoautla Las Choapas - Ocozocoautla
Arriaga Arriaga — Ocozocoautla

La elaboracién del mapa tiene como objetivo la difusién grafica para los pasajeros, asi mismo implementar en esos tramos carreteros con
las diferentes dependencias acciones preventivas como lo son: Sefializacidn, Tripticos, Difusidn en los diversos puestos de informacién.

2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos! CHIAPAS
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Medidas de Seguridad para Asentamientos Humanos Ubicados en Zonas de Alto Riesgo

En el Estado de Chiapas se identifica como zona de riesgo la zona
costera del Estado y lugares de mayor afluencia de turistas nacional
como extranjero, por tal motivo la delimitacion de |la zona de riesgo se
lleva acabo con las Autoridades Ejidales (Comités de Prevencion y
Participacion Ciudadana), Municipales y Estatales, asi como la ruta de
evacuacion de cada playa segun la afluencia. El aislamiento temporal o
parcial de las areas afectadas se determinara de acuerdo a la magnitud
del evento registrado.

En materia preventiva se llevaran reuniones constantes con los
municipios involucrados en coordinacion con las diferentes
dependencias participantes de acuerdo a la matriz de
responsabilidades, esto para prevenir alguna situacion de riesgo.

CHIAPAS

2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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Matriz de Responsabilidades Federal

O Realizar patrullajes a través de 12 Bases de Operaciones Mixtas con Cobertura en todo el estado en coordinacién preventiva , coadyuvando en la
SEDENA seguridad a los vacacionistas.

VIl Region Militar 0 Dispondra de personal como fuerza de reaccionen el interior de sus instalaciones, para prestar auxilid en caso de presentarse una contingencia, en

coordinacidén con otras dependencias.

O Efectuara el despliegue de elementos, en el marco operativo “salvavidas para el resguardo Maritimo Federal que apoyaran en las tareas de salvamento
y seguridad en las principales playas del estado y en areas de mayor concentracion, siendo estas las siguientes: Puerto Arista, San Benito, Escolleras,
Playa Linda, Barra Zacapulco, El Gancho, El Palmarcito, Boca del Cielo, Chocohuital, donde se proporcionara ademas asistencias médicos a través de
personal de sanidad.

Realizara Patrullajes y vigilancias costeras desplegado a lo largo de litoral chiapaneco: 2 buques patrullas, apoyado con 7enbarcaciénes menores y 1
aeronave.

Sector Naval
Puerto Madero
Armada de México 0

O Transmitir y remitir a través de radiodifusora, Internet y correo electrénico, los avisos y boletines de derrotero meteorolégico.
O Vigilara y supervisara que los prestadores de servicios de transportes turisticos y embarcaciones menores, no exceda la capacitacidon de carga total y
Capitania de Puerto utilice chalecos salvavidas, debiendo observar el estricto cumplimiento de la normatividad, cerciorandose que los prestadores de servicios turisticos
Madero cumplan con los dispositivos de seguridad que se requieran.
0 Mantendran comunicacién radial a través de estaciones de radio en las bandas de VHF, banda lateral (HF), con los siguientes puntos turisticos: Puerto
Arista, Boca del Cielo, Barra Zacapulco, San Benito | y Il , Escolleras, Playa Linda |, Il y El Gancho.

O  Establecerd puestos de auxilio con cobertura en los 1,800km. De jurisdiccion que comprenden las carreteras federales 190, 195, 200,225y 186.

0  Brindaran cobertura en las autopistas que comprenden los siguientes tramos: Chiapa de Corzo — San Cristébal; Ocozocoautla — Jiquipilas — Tierra y
libertad — Arriaga.

0  En cada puesto de Auxilio brindaran servicios de inspeccién, control, seguridad, vigilancia y orientacién que contara con el apoyo de un auto patrulla,
servicio de grua, un mecanico , personal paramédico y diversas agrupaciones de radio voluntarios.

O  Participan elementos y vehiculos distribuidos en 7 comisarias y 1 centro tactico.

0  Realizaran operativos recurrentes : Operacion Cinturdn, Delta-30, Carrusel, Telurio, Lince y Radar, Anti-asaltos en puntos negros y apoyo al programa
paisano.

Policia Federal

O Implementaran acciones de inspeccidn y vigilancia para verificar el cumplimiento de la normatividad ambiental en el aprovechamiento de los recursos
naturales, asi como la procedencia legal de materias primas, productos y subproductos forestales, de especimenes, productos y subproductos de flota y
faunasilvestre.

¢ Instalara puesto de vigilancia en: Chancald, Boca Lacantin, parque Nacional Cafién del Sumidero, puerto Arista, puente Fronterizo Suchiate Il, Puerto
Madero, San Benito, playa linda, municipio de Tapachulay San José , municipio de Mazatan.

O Cotejara el cumplimiento de la normatividad relacionada con la presentacion de servicios turisticos, asi como el pago de derechos por el uso y disfrute
en areas protegidas y la ZOFEMAT.

O Establecerdn vinculacion con seguridad y proteccion ciudadana para el caso de decomiso de contrabando de especies exdticas.

PROFEPA

Secretaria de Medio O Establecerd en coordinacidn con la CONANP, los limites y restricciones de playa y zona federal maritimo terrestre.
Ambiente y Recursos ¢ Implementaran el reglamento para el uso de cuatrimotos en zonas de playas para la seguridad de la poblacién, respetando el santuario Tortuguero del

Naturales municipio de Tonald, en coordinacion con CONANP, SECTUR y el H. Ayuntamiento. CH IAp s
(SEMARNAT) - A
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O Proporcionara asistencia medica hospitalaria y prehospitalaria integral a vacacionistas en los centros de asistencia, mdédulos temporales y
puestos de auxilio establecidos, como parte del Sistema Estatal de Proteccién Civil.

¢ Garantizara la asistencia medica a través de las Jurisdicciones sanitarias, Hospitales, Unidades Sanitarias de Primer Nivel y Ambulancia

O Realizara vigilancia epidemioldgica de enfermedades transmisibles, asistencia medica, proteccion contra riesgos sanitarios, promocién a la
salud y campafia hospitalaria de prevencion de accidentes en coordinacidn con 10 Jurisdicciones Sanitarias.

O Realizara la vigilancia sanitaria y reforzamiento de las medidas de prevencién contra riesgos sanitarios, con énfasis en la influenza cédlera,
AH1N1, Rotavirus y Marea Roja, a través de Proteccion contra Riesgo Sanitario.

O A través de la Direccidon de Riesgos Sanitarios, Llevara a acabo la vigilancia de la calidad de los productos pesqueros, manejadores y
expendedores de alimentos, difundiendo Alertamientos sobre la presencia de posibles riesgos y dafios a la salud.

O Realizara vigilancia sanitaria de calidad del agua para consumo humano en empresas purificadoras de agua.

O Estas acciones estaran vinculadas con las unidades medicas del IMSS, ISSSTE e ISSTECH

O La policia Estatal de Caminos, garantizara la seguridad de usuarios del transporte publico mediante el establecimiento de puestos de control y
revision, exhortando a los choferes a través de campafias preventivas, a que conduzcan con precaucion, respetando los limites de Velocidad y
sefialamiento.

O Establecerd puesto de revision, en las areas de mas afluencia, a si como recorridos preventivos de seguridad y vigilancia en los tramos
carreteros que conectan los puntos turisticos.

¢ Brindara cordialmente orientacion e informacion a los visitantes que asi lo demanden, prestando el servicio cuando asi lo requieran los
pobladores.

O Establecerdn rutas de vigilancia en aproximadamente 6 mil kilbmetros de tramos carreteros estatales y coordinacién con la policia federal en
tramos federales.

O Policia Fronteriza: Mantendra puntos de revision y apoyo sobre la zona fronteriza en coordinacidn con entidades de seguridad municipal y
federal en la zona: enfatizando sus recorridos durante el arribo de embarcaciones internacionales a puerto Chiapas y el nuevo turismos de
aventura en la “Ruta del Café” (Fincas: Argovia, Hamburgo e Irlanda).

O Garantizara la seguridad y el orden publico de vacacionistas.

O Proporcionara orientacién e informacion turistica en puntos turisticos a través de 41 mddulos de atencidn, 15 estatales 26 municipales .

O Implementara mddulos de informacion en sitios con mayor afluencia de visitantes con el apoyo de 06 delegaciones regionales de turismo, asi
como méddulos provisionales seran instalados en aeropuertos, terminales de autobuses, parques nacionales, puestos de asistencias zonas
arqueoldgicas y mddulos permanentes en Tuxtla Gutiérrez, Chiapa de corzo, San Cristébal, Comitan, Palenque, Tapachula y Tonald; quienes a
su vez proporcionaran de manera diaria los reporte de afluencia turistica, ocupacion hotelera e incidencias, el cual sera enviado el enlace de
Proteccion Civil y contendra la informacion del dia anteros.

O Promovera el operativo carrusel en coordinacion con la policia municipal de acuerdo a los tramos carreteros; ademas del uso del servicio de
apoyo al turista.

En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos! CHIAPAS
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Matriz de Responsabilidades Estatal

0 Proporcionara apoyo mecanico o vial a través de 09 elementos en las 03 rutas de los Angeles Verdes, participando 03 vehiculos de
baja velocidad.

Establecerdn 03 rutas siendo estas las siguientes:

Tramo Tuxtla Gutiérrez - San Cristobal - Teopisca - Tuxtla Gutiérrez (Grutas de Rancho Nuevo, Teopisca, Amatenango del Valle)
Tuxtla — Cintalapa — Crucero (Arriaga — Tonala)

SO

Establecerd 1 campamento ubicado entre las casetas de cobro Arriaga —Tonald km 71 y cubre del km 27 hasta el km 73 Puerto
Arista.
O 078 Atenciones al Turista.

0 Inspeccidn en sitios de alta actividad pesquera, cubriendo los municipios de Arriaga (santa Brigida , Tonala (puerto arista y boca

O Como actividades epidemioldgicas que establece el sector salud, se coadyuvara en la toma de muestras e inspeccidn en sitios de
moluscos bivalvos.

O Proporcionara espacios para la difusion de recomendaciones a la poblacion a través de flashes informativos y boletines de prensa.
O Difusién de Spots en T.V. y Radio en materia de Proteccién Civil durante la semana mayor.

O Implementaran vigilancia en 51 Municipios identificados con atractivos y centros turisticos de mayor afluencia de personas,
activando el sistema Municipal a través del consejo Municipal.

O Estableceran acciones de coordinacidon y comunicacién con las dependencias de sistema Estatal de Proteccion Civil y sector
salud(Cruz Roja y grupos voluntarios.)

O Apoyaran en las labores de prevencion de accidentes y auxilio a vacacionistas, en coordinacion con las autoridades estatales y
federales.

O Realizaran acciones de prevencion del delito y de seguridad en coordinacion con el consejo de Seguridad Publica.

O Estableceran puestos de auxilio y asistencia, en lugares con mayor afluencia de vacacionistas.

0 Implementaran sistemas de comunicacién en coordinacion con las autoridades ejidales y cooperativas donde exista centros
turisticos, a fin de confirmar Grupos de Salvavidas y de Auxilio.

O Llevara acabo acciones de recoleccion de basura en las playas y balneario

O En lugares donde se utilice trasporte acuatico, obligara el uso de chalecos salvavidas a prestadores de servicios.

O Apoyara con personal en la distribucién de material impreso, difundiendo medidas de prevencion a través de las radiodifusién
locales durante la temporada de vacaciones

En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos! CHIAPAS
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Centros Turisticos con

Mayor Afluencia

Chiapa de Corzo—
Canon del Sumidero

:

Lagos de Colon Tzimol— El Chiflén

- e W
San Cristobal — Centro
Historico y Grutas de Rancho

—

Palenque— Zona

Tumbala— Cascadas de Agua
Arqueologica Azul

2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos! CHIAPAS
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Centros Eco Turisticos

Balnearios

CENTRO DE

MUNICIPIO

ASISTENCIA
‘enustiano Carranza __|Banos del Cari
lenustiano Carranza _|Balneario Totopac
[Venustiano Carranza El Vertedor
[Tzimol La Rejoya
[Comitan Uninajab
Metapa de Dominguez [El Techcatl MUNICIPIO CENTRO DE
IMetapa de Dominguez |La Poza ASISTENCIA
[Salto de Agua Poza Azul [Trinitaria Lagos de Colén
lPalenque Nututin [Trinitaria Laguna Tziscao
Palenque IChakamax IMarqués de Comillas _|Las Guacamayas
IChiapa de Corzo |ICahuaré Salto de Agua IColen-ha
[Chiapa de Corzo INandaburé Salto de Agua Agua Clara
[Osumacinta El Jardin Chilon Patathel
[Tecpatan g Azufre Ocosingo Escudo Jaguar
Villaflores ablén 1 Ocosingo Selva del Faisan
Villaflores [Tablén 2 Altamirano INapité
Villaflores [Benito Juarez Maravilla Tenejapa Ixcan
\Villaflores Francisco Villa ICoapilla Laguna Verde
[Villaflores El Cielito IChiapa de Corzo,
Fra. Comalapa lLa Junta [Tuxtla Gutiérrez, Parque Eco turistico
lLas Rosas Agua Azufrada Osumacinta ICaién del Sumidero
12 Centros Eco-turisticos

21 Balnearios

Cascadas y Rios

MUNICIPIO CENTRO DE ASISTENCIA

[Tzimol \Cascadas El Chiflén

[Venustiano Carranza Rio Blanco

|Acapetahua Rio Jalapa

|Acapetahua Rio Tacutla

[Tapachula ICascadas San Francisco

IMetapa de Dominguez |Margenes del Rio Suchiate

[Tonala Velo de Novia

[Tumbala \Cascadas de Agua Azul

Palenque iCascada Welib ha

Salto de Agua \Cascadas de Agua Blanca

Salto de Agua Las Garzas

[Ocosingo Rio Jataté

[Ocosingo Las Lajas

|Altamirano Rio Tzaconeja

IChiapa de Corzo [Cascadas El Chorreadero s R MUNICIPIOZ S CENTRO DEASISTENGIA

Acala Klitzencs da Bl Colinlon SvaTaEALA uxtla Gutiérrez Tierra Colorada

‘_8_ = : % o, Frontera Comalapa _|Grutas El Anonal

[Chiapa de Corzo IMargenes Rio Sto. Domingo >maap.

[=THap: _g_ - ._g_ San Cristébal las Casas|Grutas de Rancho Nuevo

[Suchiapa Rio Suchiapa (El Chamizal) | San Cristobal las Casas|El Arcotete

(L;SOR‘:BOS o E' \s/e';e‘ﬂ;‘" = [Ocozocoautla Fosa de las Cotorras
'cOzOcOautia ascada ASUECE

|Ocozocoautla (Candn de la Venta

21 Cascadas y Rios

En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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TRO DE ASISTENCIA_

N A ENTRO DE.
La Trinitaria Lago Bosque Azul
La Trinitaria Lagos de Colén

La Trinitaria Lago Ensueiio

ASISTENCIA
[Tuxtla Chico lzapa
Comitan de Dominguez [Tenam Puente

L Playas y Esteros
La Trinitaria Laguna Encantada (El Jardin)
La Trinitaria El Pojoj
La Trinitaria ICinco Lagos
La Trinitaria Lago de Montebello
La Trinitaria Laguna Internacional SRR ambe
La Trinitaria Laguna Paso del Soldado
Playas de Catazaja |Laguna Catazaja [Acapetahua Playa Zacapulco
Las Rosas IChitama \Acapetahua La Palma
" 11 Lagos y Lagunas con infra SPsana 87 omi lobies |Acapetahua [Brisa del Hueyate
= - e Mazatan Barra San José
Mazatin ____|Barra de San Simén
[Tapachula lLaguna Pampa el Cabildo
[Tapachula Playa Linda
[Tapachula iSan Benito
[Tapachula Playa Maya
[Tapachula lLa Escollera (Escolleras
[Tapachula Puerto Madero
Suchiate Barra Cahoacan
Suchiate [El Gancho
Mazatan Ejido Zapata |
Arriaga Santa Brigida
[Tonala IAcapulquito
Tonala [Playa del Sol
IMapastepec Barrita de Pajon
zzzzz IMapastepec IPampa Honda
'''''' Pijijiapan [El Zapotal
|Arriaga IPunta Flor
oo, @2 éﬂ ( % lArriaga LaLinea
<2 &\ L= [Tonala Puerto Arista
“&' SN 2 ;
& %‘«a‘ [Tonala Boca del Cielo
Q‘B&“a 2 [Tonala Paredén
\ # ég&"&‘ OCOSINGO Pijijiapan |Costa Azul
"-& Pijijiapan El Palmarcito
S “' 7 lIsla Pajaros
2z MUNICIPIO CENTRO DE % 3y S
W

-----------

L G,
=4

"""""" [Trinitaria IChincultik
Trinitaria El Lagartero
Palenque Ruinas de Palenque
Ocosingo [Tonina
Ocosingo Bonampak

Ocosingo Yaxchilan

[Tonala Iglesia Vieja
09 Zonas Arqueolégicas con infraestructura y
servicios

2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos! CHI[Q %ﬁ%oﬂ
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Instalacion de Puestos de Mando

En la temporada de Semana Santa se establecen centro de operaciones (puesto de mando e informacion) a los turistas
que transitan en los diversos lugares del Estado, se da informacién y se proporciona recomendaciones para poder evitar

alguna situacion de emergencia.
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Centros Regionales de proteccion civil

=7 CRRAE TUXTLA GUTIERREZ
{555 CRRAE CINTALAPA

r
| e
r [ICRRAE SAN CRISTOBAL DE L
[ ]CRRAE VILLA CORZO
r ": [T 1 CRRAE TAPILULA
r
r

CRRAE TAPACHULA
:]CRRAE HUIXTLA
[ ICRRAE MOTOZINTLA . .
] CRRAE OCOSINGO MAPA 2. Puestos de Mando/ Asistencia
[T ] CRRAE PALENQUE

s CRRAE YAJALON
CRRAE TUMBALA

Bl CRRAE COMITAN DE DOMIN

[ CRREA PICHUCALCO
[ CRRAE ARRIAGA
CRRAE PIJIJIAPAN

N VNV -

2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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Puestos de Asistencias

N Region Municipio Modulo de Asistencia NP Region Municipio Modulo de Asistencia

> 16 Istmo-Costa Mapastepec Pampa Honda

1 Metropolitana Chiapa de Corzo Malecdén Timaran 17 lstmo-Costa Mapastepec Barrita de Pajon

2 Metropolitana Chiapa de Corzo Malecdn Cahuare 18 lstmo-Costa Mapastepec Balneario las Lajas

3 Metropolitana Chiapa de Corzo Malecdn Grijalva 19 lstmo-Costa Pijijiapan Costa Azul

4 Metropolitana Chiapa de Corzo Malecén Angel Albino 20 lstmo-Costa Pijijiapan Chocohuital

5 Metropolitana Chiapa de Corzo Chorreadero 1 lstmo-Costa Pijijiapan Playa Grande

6 Metropolitana Chiapa de Corzo Santo Domingo 9 lstmo-Costa Pijijiapan Palmarcito

7 Metropolitana Chiapa de Corzo Canon del Sumidero 23 lstmo-Costa Pijijiapan Barra Santiago — Isla San
8 Metropolitana Tuxtla Gutiérrez ZOOMAT José

9 | Metropolitana Tuxtla Gutiérrez Marimba 24 Istmo-Costa Pijijiapan Zapotal

10 | Metropolitana Tuxtla Gutiérrez Copoya (Cristo) 25 | Istmo-Costa Tonala Puerto Arista

11 | Valle Zoque Ocozocoautla Cima de las Cotorras 26 | Istmo-Costa Tonala Playa del Sol

12 | Valle Zoque Ocozocoautla Puente Chiapas 27 Istmo-Costa Tonala Boca del Cielo

13 | De los Llanos Acala Rio Grijalva 28 | Istmo-Costa Tonala Pareddn

14 | De los Llanos Venustiano Carranza Bafios del Carmen 29 | Istmo-Costa Tonala Madre Sal

15 | Istmo-Costa Arriaga Santa Brigida 30 Altos Tsotsil-Tseltal | San Cristobal Grutas de Rancho Nuevo

CHIAPAS

2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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NP Region Municipio Modulo de Asistencia

76 Meseta Comiteca Tropical Las Margaritas Nuevo Huixtan

77 Meseta Comiteca Tropical Las Margaritas X bulan Jerusalén

78 Meseta Comiteca Tropical Las Margaritas Gallo Giro |

79 Meseta Comiteca Tropical Las Margaritas Gallo Giro Il

80 Meseta Comiteca Tropical La Independencia Rio Blanco/ Rio Grande

81 Meseta Comiteca Tropical La Independencia Laguna Ojo de Agua

82 Meseta Comiteca Tropical La Trinitaria Parque Laguna de
Montebello

83 Meseta Comiteca Tropical La Trinitaria Centro Turisticos Lagos
de Colon

84 Meseta Comiteca Tropical La Trinitaria Zona Arqueoldgica
Chincuiltik

85 Meseta Comiteca Tropical La Trinitaria Balneario/Albercas

86 Meseta Comiteca Tropical Tzimol Cascadas del Chiflon

87 Meseta Comiteca Tropical Tzimol Rio Centro Turistico la
Rejoya

88 Meseta Comiteca Tropical Tzimol Nacedero de Agua

Centro Ecoturistico

NP | Regidn Municipio Modulo de
Asistencia

61 Meseta Comiteca Tropical Trinitaria Lagos de Colon

62 Meseta Comiteca Tropical Tzimol El Chiflon

63 Meseta Comiteca Tropical Tzimol La Rejoya

64 Meseta Comiteca Tropical Villas de las Rosas Agua Azufrada

65 Meseta Comiteca Tropical Villas de las Rosas El Verteder

66 Meseta Comiteca Tropical Comitan de Dominguez Zona Arqueoldgico
Tenam Puente

67 Meseta Comiteca Tropical Comitan de Dominguez Laguna coila 'y
Chucumaltick

68 Meseta Comiteca Tropical Comitan de Dominguez Balneario la Pesqueria

69 Meseta Comiteca Tropical Comitan de Dominguez Balneario Diversos

70 Meseta Comiteca Tropical Comitan de Dominguez Atractivo Turistico Rio
Grande

71 Meseta Comiteca Tropical Las Margaritas Centro Recreativos las
Guaybitas (cab.Mpal)

72 Meseta Comiteca Tropical Las Margaritas Grutas de Arcoton

73 Meseta Comiteca Tropical Las Margaritas Rio Zaragoa

74 Meseta Comiteca Tropical Las Margaritas Amparo Agua Tinta

75 Meseta Comiteca Tropical Las Margaritas Nuevo San Juan

Chamula

En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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Fuerza de Tarea (Primera Reaccidn) Estatal
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Dependencias 2 2 3 3 T o ] @ S 2 €| % 5 R
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Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana 2,460 2 375 38

Fiscalia General del Estado 839

C-4 /911 406

Secretaria de Proteccion Civil 430 38 1 1 82 21 8 17 1 2

Secretaria de Turismo 169 12

Secretaria de Salud 1,458 22 25

Secretaria del Campo 70 54

Dif Chiapas 165 31

Secretaria General de Gobierno 32

INAH 55

Promotora de Vivienda 15 5

Cruz Roja Mexicana 177 26 2 3 2

Bomberos 80 28

Grupos Voluntarios 193 4 118 19 2

Total 6,549 92 3 1 708 21 29 57 1 2 25

CHIAPAS

2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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Fuerza de Tarea (Primera Reaccidn) Federal

Dependencias

Pesadas

[72]
o
)
=
(]
S
=
L

Ambulancias
Vehiculos
\ELDIEN

Aeropuertos

Clinicas y Hospitales

Secretaria de Marina 114 10 9 1 1
Policia Federal 281 149
SCT Centro Chiapas 512 87 103
Caminos y Puentes Federales 38 3 3 3
Comision Nacional de Areas Naturales
. 10 2
Protegidas
Comision Nacional Forestal 21 21
Totla 976 3 272 3 9 103 1 1

2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!




cowenen  Temporada Vacacional
Semana Santa 2020

f Ly SISTEMA ESTATAL
“0» DE PROTECCION CIVIL
\‘3' CHIAPAS

Refugios Temporales

Ante la afluencia de personas de manera preventiva y como accion precautoria de la
poblacion se habilitan refugios temporales en los municipios con mayor afluencia;
en instalaciéon y atencién en refugios temporales se tienen contemplado los
siguientes refugios en los principales municipios

En el estado de Chiapas se cuenta con 116 refugios habilitados para esta temporada
vacacional de semana santa, en caso de presentarse una emergencia estan situados
estratégicamente en las zonas mas concurridas por los turistas y poblacién local.

ff;)\ REFUGIOS TEMPORALES

\ov 91°00W 90°0°0°W

<’ e ] hrgc) 5 . c
A o

PROTECCION CIVIL
CHIAPAS

MAPA 3. Refugios
Temporales habilitados
en caso de emergencia

En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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Prevision

La previsidon es una de las etapas principales para identificar los recursos y necesidades previas
a la temporada que estamos cursando y que en la medida, permitira estar preparados para la
ocurrencia de los mismos.

Acciones preventivas recomendadas a las autoridades municipales:

< Delimite el adrea donde se desarrollaran los eventos religiosos, quema de artificios
pirotécnicos, danzas, procesiones, peregrinaciones, bailes, fiesta brava, control vehicular en los
accesos principales de las zonas turisticas del estado.

< Elabore un plan de emergencias con acciones del que hacer antes, durante y después.

Antes

Elabore el catalogo de riesgos como: (

Desorden  publico, extravio de Difunda las medidas de .
personas explosiones de tanques gas, autoproteccién mediante  tripticos, Establezca ruta 9Ie evacuacién, acceso
incendios, congestionamiento viales, volantes, anuncios de radio asi como y zonas de seguridad

caidas de estructuras, sismos, lluvias, atencion personalizada.

tormentas eléctricas, lesionados por

caida, etc. N J
.

CHIAPAS

2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!




SECRETARIA I e GISTEMA ESTAT
DE PROTECCION CIVIL Tem porada VacaC|Ona| «oﬁ DE PROTECCION CIVIL
GOBIERNO DE CHIAPAS l
Semana Santa 2020 So»”  CHIAPAS
Durante Después
. Orientar la salida y/o
/ \ / \ rlegrgso tde personasy y
vehiculos
1. Elabore el catalogo 2. Monitoree y

de establezca el
puesto de mando,
auxilio y socorro.

infraestructuras
riesgos identificada

\ V.

N\

verifique las areas e

de

Y

4 Y

3. Mantenga libre las
rutas de evacuacion

. .

ﬂ Cuente cch

auxiliar a
poblacién en caso

\ contingencia

personal de
protecciéon civil
municipal, salud,

seguridad, bomberos
Y equipos para

las

de

/

——

S —

En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!

2. Verifique el total desalojo
de la zona del evento
incluyendo el
desmantelamiento

de puestos semifijos vy
estructuras utilizadas para
la realizacion del evento
respectivo.

3. Elabore reporte final para
las autoridades respectivas

CHIAPAS
w(orazi
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Acciones de Reduccion de Riesgos

1. Convocar a 2. ldentificar los | 3. Coadyuvar con 4. Concretar vy 5. Proponer a los 6. Difundir en los
reunién  a las municipios con las autoridades firmar  convenios municipios con municipios a través
Dependencias destino turisticos y municipales para de colaboracién mayor indice de de los medios de
involucradas en en aquellos donde fomentar la y/o  participacion turistas y densidad comunicacion
este programa se celebran prevencion, con los medios poblacional la disponibles
preventivo con el representaciones mediante la masivos de elaboracion de medidas de
fin de tratar propias de la implantacion de las comunicacién para programa prevencion,
asuntos Semana Santa vy medidas que difundan municipal de durante la
relacionados a la donde haya respectivas, mensajes, avisos y Prevencién de Temporada
coordinacion de densidad de durante los dias vy medidas de Accidentes de la Vacacional y
acciones ante la poblacion. en los lugares prevencion para la Temporada Semana Santa
Temporada identificados poblaciéon en Vacacional y 2020.
Vacacional y donde se puedan materia de Semana Santa
Semana Santa generar  acciones accidentes. 2020
2020. ‘ socio-

‘ organizativos. ‘

CHIAPAS

2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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Reduccidn de Riesgos
Prevencion

Es el conjunto de acciones vy
mecanismos implementados con
antelacion a la ocurrencia de los \
agentes perturbadores, con la finalidad \
de conocer los peligros o los riesgos, \
identificarlos, eliminarlos o reducirlos; J
evitar o mitigar su impacto destructivo

sobre las personas, bienes,
infraestructura, asi como anticiparse a
los procesos sociales de construccion de
los mismos.

Es vital desarrollar estrategias de difusion
dirigidas a la poblacion y acceso a informacion
por parte de la unidad municipal, que sea
confiable y oportuna.

CHIAPAS

2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos! el orazin
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Capacitacion y Difusion

Recomendacionesde Seguridad para la Poblaciéon en General mediante indicaciones y boletines a la
poblacion en general.

RECOMENDACIONES PARA VIAJAR
POR CARRETERA CON SEGURIDAD

R es altas,

Seguridad en Carretera

iNo conduzca en estado de ebriedad!

Encienda las luces del vehicul6, cuando empiece a oscurecer. s
Conceda cambio de luces.

CONSEJOS DE SEGURIDAD PARA MANEJAR TRANQUILOS

@ Revisar los neumiticos
(desgaste y presion) @ Revisar los frenos

(liquido. pastillas, bomba)

isi

del direccion Revisar la correa

asi: inte. liquido de distribucion
el limpi:

Utilice siempre el cinturén de seguridad.

Revisar

revisar el vencimiento
Revisar filtro de aire matafuego.
acondicionado y el balizas portatiles,

Respete los limites de seguridad @i ===

Documentacion: DNI, cédula verde,
\ licencia de conducir. seguro del auto,

Oe F L
™27 7 constancia de pago de las Gltimas tres

. Ppatenhss. constancia de VTV

(posicion, alta, baja.
guinios, balizas. de niebla)

CHIAPAS

2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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Seguridad en Albercas, Rios, Lagos yPresas

Cuide a los nifios , no los deje solos o cerca de la orilla

Si no sabe nadar, no corra riesgos.

No entre al agua después de comer

Si padece alguna enfermedad que le impida estar con seguridad en el agua, no entre.

Si asiste a la playa
Evitar exponerse alos rayos solares de lo contario utilizar gorros, sombreros bloqueadores UV

Consumir abundantes liquidos para evitar deshidratacion
Por ningln motivo nade en zonas dedicadas a deportes acuaticos y lanchas

No entre al agua después de comer

A través de los medios de comunicacion, radios y redes se realiza |la difusion de boletines para la poblacidon en
temas de sismos, radiacion Solar, Procedimiento por lluvias e Incendios.

2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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Mitigacion

Es toda accidon orientada a disminuir el impacto o daifos ante la presencia de un agente afectable.

Preparacion

En esta temporada se realizan actividades y medidas anticipadamente para asegurar una respuesta eficaz
ante el impacto de un fendmeno perturbador en el corto, mediano y largo plazo.
Se disefia un plan de accién con la participacion de:

Las medidas son las siguientes:

Planes de emergencia

Convenios con los Sector Turisticos

Inventario de recursos (Materiales, Humanos y Financieros)
Ejercicio de Capacitacion

Mantenimiento a los equipos de comunicacion

YV V. V V VY

2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!




Activacion del Programa Especial

Temporada Vacacional
Semana Santa 2020
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La activacion del programa especial se realizara mediante fuentes de informacién, permanentes o esporadicas en las
gue el consejo municipal de proteccion civil entrara en sesion permanente e indefinida ante la presencia de alguna
situacion de emergencia de tal forma que se coordinen las actividades de los diversos actores de los sectores publico,

privado y social que participan en los grupos detrabajo.

- . D ivcién del Pl Dependencia Titular Teléfono
strategias y Descripcion del Plan Secretaria General de Lic. Ismael Brito 9626187460
Operativo Gobierno Mazariegos Ext. 20003
Secretaria de Dr. Luis Manuel Garcia 9616155178
Se establecen médulos fijos de Proteccién Civil Moreno 9616154712
atencion mixta mtegrados por Secretaria de Turismo Lic. Katyna de la Vega 9616170568
personal de la de las diferentes Grajales
dependencias del gobierno del Secretaria de Lic. Gabriela del 9616177020
Estado. Secretaria de Seguridad Seguridad Publica Socorro Zepeda Soto Ext. 1642
’ ) i ) ’ Secretaria deMovilidad | Lic. Aquiles Espinosa 9616111919
Salud, Turismo, Fiscalia del ,
i y Transporte Garcia
Estado y Dependencias Secretaria de Salud Dr. José Manuel Cruz 9616189251
Federales (Policia Federal) entre Castellanos 9616189250
otras. Fiscalia del Estado Mtro. Jorge Luis LLaven 9616172300
Abarca
Policia Federal Oswaldo Torres Lopez 96161400546
VII Regién Militar Gral. Div. D.E.M. Luis 9616141666
Alberto Brito Vasquez

En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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Inventarios

Es de suma importancia generar el inventario humano y material por las delegaciones regionales que estan
compuestas en la Secretaria de Proteccion Civil del Estado de Chiapas esto es para la prevencidon ante una
contingencia mayor y reducir tiempos de respuesta a dicha emergencia. A continuacién, se especifica el
inventario con el que se cuenta.

Recursos Materiales Recursos Humanos

Descripcién Cantidad Especificaciones Condiciones Elementos Cantidad Descripcion

Ambulancias 38 Fiat Van 2016 Bueno Personal de la 430 Dispersas en
Secretaria de Elementos el Estado
Unidad de Proteccién Civil
Comunicacién 1 Chevrolet Van Bueno Comités de
Movil Prevenciény 5300 124
Vehiculos 82 Pick Up Bueno Participacién Brigadistas Municipios
Carro Pipa 21 Kenworth 2011 Bueno Ciudadana
Lanchas 8 Inmensas 22 Bueno . L . L
- Brigadistas de las 1793 Brigadistas de Administracion
Motos/Cuatrimoto 17 Bueno Unidades Internas 77 Dependencias Publica del Estado.
Moto Acuatica 1 Bueno
Aeronaves
2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!




Comités

METROPOLITANA

VALLE ZOQUE

MEZCALAPA

MUNICIPIO
TUXTLA GUTIERREZ
CHIAPA DE CORZO
SUCHIAPA
BERRIOZABAL

SAN FERANDO
TOTAL

MUNICIPIO
CINTALAPA

JIQUIPILAS
OCOZOCOAUTLA DE
ESPINOSA

BELISARIO DOMINGUEZ
TOTAL

MUNICIPIO
COPAINALA

CHICOASEN
COAPILLA
FRANCISCO LEON
OCOTEPEC
OSUMACINTA
TECPATAN
MEZCALAPA
TOTAL

Temporada Vacacional
Semana Santa 2020

LLANOS
TOTAL GENERAL

244
41
19
59
20

383

TOTAL GENERAL
176
72

ALTOS TZOTZIL TZELTAL

47

5
300

TOTAL GENERAL
51

22

41
34
65
30
66
44
353

MUNICIPIO
VENUSTIANO CARRANZA
CHIAPILLA

NICOLAS RUIZ

SAN LUCAS
SOCOLTENANGO
TOTOLAPA

TOTAL

MUNICIPIO

SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS
ALDAMA

AMATENANGO DEL VALLE
CHALCHIHUITAN

SAN JUAN CHAMULA
CHANAL

CHENALHO

HUIXTAN

LARRAINZAR

MITONTIC

OXCHUC

PANTELHO

TEOPISCA

SAN JUAN CANCUC
SANTIAGO EL PINAR
TENEJAPA

ZINACANTAN

LAS ROSAS

TOTAL

SISTEMA ESTATAL

0 0| DE PROTECCION CIVIL
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TOTAL GENERAL
37
18
4
3
55
17
134

TOTAL GENERAL
225
41
69
43
38
34
4
32
163

95
107
44
38
18
56
14
143

, , 2 CHIAPAS
2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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FRAILESCA MUNICIPIO TOTAL GENERAL NORTE MUNICIPIO TOTAL GENERAL
VILLAFLORES 94 PICHUFALCO 68
ANGEL ALBINO CORZO 43 AMATAN 95
LA CONCORDIA 48 CHAPULTENANGO 48
MONTECRISTO DE GUERRERO 27 IXHUATAN , 24
VILLACORZO 70 IXTACOMITAN 44
EL PARRAL 37 IXTAPANGAJOYA 31
CAPITAN LUIS ANGEL VIDAL 30 JUAREZ , 44
TOTAL 349 OSTUACAN 17
REFORMA 44
SOLOSUCHIAPA 13
BOSQUES MUI\{ICIPIO TOTAL GENERAL — ’e
RAYON 15 — rce
JITOTOL 30
BOCHIL 10 ISTMO COSTA MUNICIPIO TOTAL GENERAL
EL BOSQUE 3 ARRIAGA 90
HUITIUPAN 57 TONALA 186
IXTAPA Be MAPASTEPEC 205
PANTEPEC 46 PIJUIAPAN 155
PUEBLO NUEVO 71 TOTAL 636
SAN ANDRES DURAZNAL 5 SOCONUSCO ALTO MUNICIPIO TOTAL GENERAL
SIMOJOVEL 13 TAPACHULA 76
SOYALO 3 CACAHOATAN 89
TAPALAPA 21 FRONTERA HIDALGO 26
TAPILULA 37 VILLA MAZATAN 88
RINCON CHAMULA 5 METAPA 14
TOTAL 349 SUCHIATE 64
TUXTLA CHICO 94
UNION JUAREZ 84

' . TOTAL 535 L,HIAPAS
2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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SOCONUSCO BAJO MUNICIPIO TOTAL GENERAL
ACACOYAGUA 115
ACAPETAHUA 145 MAYA MUNICIPIO TOTAL GENERAL
ESCUINTLA 207 CATAZAJA 66
HUEHUETAN 123 LA LIBERTAD 31
HUIXTLA 39 PALENQUE 79
TUZANTAN 99 TOTAL 176
VILLACOMALTITLAN 107
TOTAL 835

SIERRA MARISCAL MUNICIPIO TOTAL GENERAL TULIJA TZELTAL CHOL  MUNICIPIO TOTAL GENERAL
FRONTERA COMALAPA 38 YAJALON 16
AMATENANGO DE LA = CHILON 47
GROINIERZ SABANILLA 29
BEJUCAL DE OCAMPO 45 — .
BELLA VISTA 84 A 20
CHICOMUSELO 35 AL 48
EREERIENIE 84 SALTO DE AGUA 43
LA GRANDEZA 59 e 211
MAZAPA DE MADERO 59
MOTOZINTLA 205
SITIEREC 74 MESETA COMITECA
TOTAL 737 TOJOLABAL MUNICIPIO TOTAL GENERAL

SELVA LACANDONA MUNICIPIO TOTAL GENERAL COMITAN 74
ALTAMIRANO 41 LA INDEPENDENCIA 36
OCOSINGO 193 LA TRINITARIA 43
BENEMERITO 26 LAS MARGARITAS 162
MARAVILLA TENEJAPA 3 TZIMOL 23
MARQUES DE COMILLAS 25 TOTAL 338

TOTAL 288 CH IAPAS

2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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Fuerza de tarea

El estado de Chiapas cuenta con una fuerza de tarea para la salvaguarda de los visitantes que acuden a
los distintos sitios turisticos.

CUATRIMOTO
UNIDADES
DEPENDENCIA ELEMENTOS ick u AMBULANCIAS O MOTO
g - ACUATICA

REGION METROPOLITANA 135 10 2
REGION MESCALAPA 169 27 5 0
REGION LLANOS 315 71 8 0
REGION ALTOS 422 38 21 3
REGION FRAILESCA 137 10 3 0
REGION NORTE 784 68 1 0 Depnaencia / Organismos Unidades Internas Brigadistas
REGION ISMO COSTA 791 132 13 4
REGION SOCONUSCO ALTO 506 72 10 1
REGION SIERRA 912 86 12 0 Dependencias 51 1,691
REGION SELVA 119 17 7 3 P
REGION MAVYA 206 28 3 0 Organos Desconcentrados 8 114
REGION TULIJA TZELTAL CHOL 923 46 19 0 rienteies M5l 19 619
REGION MESETA COMITECA 411 42 11 0 Pescanaeiadls

Total 5695 637 129 11

Organismos Publicos 7 191

Descentralizados

Organismos Auxiliares del Ejecutivo 12 276
Organismos Auténomos 39 821
TOTAL 136 3,712

2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos! CHIAPAS
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Telecomunicacién
Conformacion de Infraestructura de Radiocomunicacion del Sistema Integral de Proteccidn Civil.
Cantidad Tipo Condiciones Cobertura

2 Tuxtla Gutiérrez (Mactumatza)

1 Jiquipilas (Mirador)

1 Villaflores (Monte Cristo) 1 San Cristdbal (Huitepec)
10 analogos 1 Tapalapa (cerro Tapalapa) 1 Cacahoatan (el Aguila)
2 enlaces analogos e @ gz 1 Motozintla (Mozotal)

1 Tumbald (cabecera municipal) 1 Tonala (Bernal)
1 Enlace Puerto Arista (dafiado)

1 Enlace cerro Mozotal (desconectado)
2 Tuxtla Gutiérrez

1 Jiquipilas (Mirador)
1 Villaflores (Monte Cristo) 1 San Cristébal (Huitepec)

Repetidores
e Operando de

11 Repetidores digitales Modo local 5 P
1 Tapalapa (cerro Tapalapa) 1 Cacahoatan (el Aguila)
1 Motozintla (Mozotal)
1 Tumbala (cabecera municipal) 1 Tonala (Bernal)
. Buenas 10 cabeceras municipales y 96 comunidades (equipos
106 Radios . . _
condiciones instalados con mastil)
283 Radios Buenas condiciones 95 cabeceras municipales y 188 comunidades (equipos instalados con mastil).

2 ENAPROC (1/21 m, 1/60 m)

3 Secretaria de PC (3/30 m)
1 Tapalapa (1/30 m nueva instalacidn).
1. Flor de café (1/60 m)

. Ejido el Aguila
1 CRPCyB Tonala (1/30 m)

1 CRPCyB Tapachula (1/21 m)
1. Tumbala (1/30 m)

D. Puerto Arista (1/30 m) 1 Tapalapa (1/21 m)

En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos! CHIAPAS
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CUADRO ACTUAL DEL SISTEMA DE COMUNICACION

Marcas de radio usadas
UBICACION REPETIDORES ENLACES BASES MOVIL PORTATIL TOTAL OBSERVACIONES
USUSARIO

SIPC SIPC.( Sist H t =
istema e =
repeticion, Fijos, y era
Modviles y Portatiles)
ECOTURISTICOS - - 8 - 24 32 Agua Azul, Rancho
Nuevo, Mezcalapa, P ot

Pto. Airsta, copinala,
Desvio san Javier,
incluye centros eco

turisticos Misol- Ha @

SMPC’S 2 - 123 192 1284 1601 Red Operada en
frecuencia locales,

v

ntermr | sISTEMAS DE COMUNICACION
intermunicipal 0« _ SISTEMAS DE COUNICAClON

TR ] Campee

SISTEMA - - 4388 - - 4388 Estaciones fijas en i

INTERMUNICIPA diferentes Y

LES comunidades, etas (=l AT
mantienen trafico ® ’
intermunicipal

MONITOREO DE 1 - 1 42 44 Sistema de £

EMBARCACIONE Monitoreo y rastreo B — g

S DE MEDIA de embarcaciones ;:f:

ALTURA de media altura hﬂ‘-M?

TOTAL 19 5 4630 467 1510 6631 @ F

CHIAPAS

2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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Proceso de Radio Comunicacion

En el Estado de Chiapas se implementa una red de
radios que permite a las comunidades, el envio de
informacidn directamente al Instituto de Proteccidn
Civi o a |Ila Cabecera Municipal, para el
procesamiento e integracion a la base de datos. En
esta temporada el sistema de informacion tiene una
plataforma comunitaria a través de los Comités de
Prevencioén y Participacion Comunitaria.

Mediante un proceso de comunicacion integral, el
cual es monitoreado por el Centro de Monitoreo,
permite dar atencion oportuna ante cualquier
emergencia que se presente.

Temporada Vacacional
Semana Santa 2020 o’

‘of

Monitoreo de
Secretaria de
Proteccion Civil
del Estado

Comunida
des
(Radio
WHF,
Digital)

Poblaci Medios de

6n Comunicacion
General (Radios y
Television)

SISTEMA ESTATAL
DE PROTECCION CIVIL

CHIAPAS

Personal
desplegado en los
puestos de control

de Secretaria de
Proteccion Civil

Diagrama de Flujo de Informacién

2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos! CHI[Q %ﬁ%oﬂ
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Sistema Integral

El proceso de informacion se realiza mediante un sistema integral en el cual se describe las acciones que se realizan,
fuerza de tarea y un resumen detallado de las diversas actividades durante la Temporada Vacacional y Semana Santa
2020.

Sistema de Informacion y Seguimiento, Modulos Principales

Plataforma de Sistematizacion

Base de Datos Transaccional Servidor de Datos Geomanticos Archivos de poyo (Imagenes,
Documentos, Videos, etc.)

Modulos Operativos

@ SISTEMA INTEGRAL DE - v 3 BEmGan: Qe

PROTECCION CIVIL

Bitacora de Andlisis de Identificacién de Reduccion de Riesgos Administracion de
Seguimiento de Riesgos Emergencias
Eventos y EDAN

CHIAPAS
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Sistema Multi Alerta en Chiapas

* TUXTLAGUTIERREZ
* CHIAPA DE CORZO
CINTALAPA
SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS
VILLAFLORES
ANGEL ALBINO CORZO
ARRIAGA
TONALA
TUZANTAN
VILLA COMALTITLAN
ESCUINTLA
ACACOYAHUA
ACAPETAHUA
*  HUEHUETAN
* HUIXTLA

FRONTERA HIDALGO
CACAHOATAN

UNION JUAREZ
TAPACHULA
AMATENANGO DE LA FRONTERA
BEJUCAL DE OCAMPO
MOTOZINTLA

OCOSINGO

PALENQUE

CHILON

TILA

SALTO DE AGUA

COMITAN DE DOMINGUEZ
TRINITARIA

LAS MARGARITA

En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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Se realiza el analisis de los siguientes indicadores del estado de Chiapas como la posible
vulnerabilidad de exposicidon de la poblacién, viviendas, escuelas, numero de colonias, hospitales,
bancos, gasolineras, hoteles, supermercados, aeropuertos, nimero de usuarios de energia
eléctrica de los principales municipios con afluencia en el Estado.

Los datos que se obtienen son los siguientes:

Municipio: Tonala

INDICADORES CANTIDAD
POBLACION
VIVIENDA
ESCUELA

NUMERO DE COLONIAS
HOSPITALES
BANCOS
GASOLINERAS
HOTELES

SUPERMERCADOS
AEROPUERTOS

NUMERODEUSUARIOSDEENERGIAELECTRICA

2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos! CHIAPAS
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IGUALDAD DE GENERO

El objetivo es incluir tanto a hombres como a mujeres en el ambito de la Gestion de
Riesgosy la Proteccién Civil

A nivel comunitario se cuenta con la participacion de

las mujeres mediante el Programa Preventivo PP5 con El gobierno del Estado de Chiapas a través de la
una participacion de un 40% de la participacion de Secretaria de Proteccion Civil en el Estado de
mujeres, realizan actividades de prevencion, reduccién Chiapas realiza todas sus actividades con enfoque
de riesgos y durante la emergencia en esta temporada

de igualdad de género como politica publica en

vacacional. . L
todas las actividades, cuenta con la participacién

>  Participacion de la Mujeres en los Consejos Estatales, de la mujeres en las diferentes etapas de la Gestion

Municipales y comunitarios. de Riesgos, asi como la orientaciéon de sus
>  Participacién de la Mujeres en la administracion de los documentos oficiales y especialmente en la
refugios temporales. prevencién, reduccion de riesgos y en el actuar en

> Impartir asesoria en materia de proteccion civil

> Designacién de actividades de manera igualitaria (Hombre y
Mujeres).

> Identificar a hombre y mujeres lideres para la
conformacién de Comités de Prevencidn.

caso de emergencia.

En las diversas areas administrativas, operativas y
estratégicas existe el trabajo de igual de género el

> Promover el enfoque de igualdad de género en cual fomenta wuna integracién en el ambiente
comunidades indigenas. laboral.

Atencion a damnificados afectados ocasionados por los fendmenos

perturbadores (natural o antropogénico) con enfoque de igualdad de

género. CHIAPAS
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Validacion e Implementacion del Plan de Contingencias

En |la Secretaria de Proteccion Civil de Chiapas se realiza la evaluacion y vigilar la operatividad y su actuacion
permanente de los programas especiales de los municipios del Estado de Chiapas, ya evaluados y
aprobados se difunden ampliamente en redes sociales y medios de comunicacidon por regiones para que la
poblacion lo conozca y se exhorta a que los municipios realicen todas las acciones de acuerdo a los
protocolos establecidos.

Administracion de la Emergencia y Auxilio

Es la respuesta de ayuda a las Accidentes Viales

personas en riesgo o las

victimas de un siniestro, Emergencias Médicas
emergencia o desastre, por
parte de grupos especializados
o por las unidades internas de
Proteccion Civil, asi como las
chrg;es gzganfjslvagaufzﬁaaglg Puntos de mando Estratégicos

atendiendo: de los diversos Cuerpos de AGUA

En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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Manejo de la Contingencia

GOBIERNO DE CHIAPAS

La respuesta a emergencias exige diferentes niveles de coordinacidon y un trabajo interinstitucional permanente, que
garantice el desarrollo de acciones en los diferentes ambitos de atencion.

Alertamiento

La secretaria de Proteccion Civil del Estado de Chiapas realiza la difusion de boletines a la sociedad para que estén alertas
ante cualquier fendmeno perturbador, en esta temporada se dan a conocer de manera diaria los siguientes:

Monitoreo Radiacion Solar
Fecha: 03 de Abril de 2020 O

LERALLED

Centro de Operaciones

En el Estado de Chiapas se tienen centros de operaciones por las 15 regiones del estado y en cada municipio mediante la secretarias de
proteccién civil municipal, administrativos y en estos mencionados complejos se tiene una extension de cada oficina del gobierno del
estado de Chiapas, desde el mismo gobernador a un subcentro del Comité Estatal de Emergencia (C4), equipados completamente para
llevar a cabo reuniones de toma decisiones, consejos de emergencia, evaluacién de dafos, asi mismo garantizar la activacidon del plan
especial o alguna situacién de emergencia, si alguna situacion de emergencia se presenta en algin municipio se tiene contemplado que
cada presidencia municipal pueda para establecer un centro de operaciones, asi como sesionar el consejo, si se requiere, en la situacién

gue se presente o alguna toma de decisiones. CHIAPAS

En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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Coordinacion y Manejo de Contingencias

El Protocolo de Respuesta a la Emergencia, es una guia que indica en dénde nace y qué proceso
debe seguir de manera ordenada la respuesta institucional, ante toda contingencia — de origen
natural o antropogénico-potencialmente peligrosa: El ambito municipal, como primer
respondiente.

El ambito de la coordinacién estatal de Proteccién Civil, como la entidad responsable del disefio
e instrumentacién de las politicas publicas estatales en la materia. El Protocolo, considera las
disposiciones legales -federales y estatales- que norman y guian los esfuerzos de las
dependencias y entidades de los tres érdenes de gobierno de forma articulada y coordinada.

El protocolol: compete al ambito municipal como primera instancia de respuesta cuando es la primera autoridad en conocer la
situacion de emergencia. Describe bajo que circunstancia la responsabilidad de la atencién recae en la respectiva Unidad Municipal
de proteccion civil; cuando debe hacerse cargo el consejo Municipal, asi como el momento en el que la capacidad municipal se ve
rebasada y debe intervenir el Gobierno Estatal, a través de la Coordinacidon Estatal de Proteccidn Civil.

El protocolo 2: Del ambito de la coordinacién Estatal de Proteccidn Civil, describe el proceso que sigue la atencion de la emergencia
teniendo a la Coordinacidn Estatal de Proteccion Civil como responsable de las policias publicas del ramo a nivel estatal; y las fases
de monitoreo, evaluacion del riesgo, activacién de la respuesta ante la emergencia y la coordinacién de tareas de proteccién civil,
incluyendo la emisidon de avisos y Alertamiento. Dirigidos tanto a la poblacién, como a las autoridades municipales involucradas,
indica el deber de la coordinacion de mantener debidamente informado al C. Gobernador, tanto de la evoluciéon del fendmeno
perturbador, asi como de la respuesta que se de al evento.

Si el estado de Chiapas es rebasado en su capacidad de respuesta de la contingencia se solicita la declaratoria de TSI EIEECRe lEanrqaetrogrei:Erl\ Cd
emergencia si es que el consejo estatal lo determina conveniente para la solucion del fendmeno presentado

CHIAPAS.
ae(_orazon
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Evaluacion de Danos

Evaluar y cuantificar los dafios producidos por un fendmeno perturbador para determinar la
dimension fisica y social de las afectaciones, la estimacion de la pérdida de vidas humanas y bienes,
las necesidades que deben satisfacerse y la determinacion de nuevos y posibles riesgos.

Integrantes: SEDENA, Secretaria de Marina, S.CT., Secretaria de Economia, Comisién Nacional del
Agua, I.M.S.S., |.S.S.ST.E, Aeropuertos y Servicios Auxiliares, Comision Federal de Electricidad,
PEMEX, SEDESOL Federal y Secretaria de Desarrollo Social, Secretaria de Finanzas, Secretaria de
Administracion, Secretaria de Salud, Secretaria de Educacién, SAGARPA. Si la situacion se requiere se
realiza la evaluacidn de dafios y analisis de necesidades EDAN.

La evaluacion de necesidades consiste en la identificacidon y registro cualitativo y cuantitativo de la
extension, gravedad y localizacion de los efectos de eventos adversos.

Para ello se realiza un curso previo para proporcionar a los participantes los conocimientos y
habilidades necesarias para hacer una evaluacion inicial de dafos en salud, lineas vitales, vivienda e
infraestructura productiva y efectuar un analisis de necesidades y proponer acciones prioritarias.
Esta herramienta debe proporcionar un apoyo durante el tiempo empleado en este trabajo en una

emergencia.

CHIAPAS
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Seguridad

Son las acciones de proteccion a la poblacion contra riesgos de cualquier tipo,
susceptibles de afectar la vida, la paz y bienes materiales en una situacion de
contingencia o desastre.

Serefiere a la accion de localizar a
personas reportadas como extraviadas o
, perdidas; y/o accion de salvar o
Busqueda Yy Salvamento salvaguardar a la poblacién que se ubique
en zonas catalogadas de alto riesgo para
su traslado a lugares que garanticen su
seguridad ante un peligro

Al mismo tiempo se cumple con la tarea de salvar vidas y/opropiedades a través de brigadas y trasladar a las personas, bienes
y/o informacién fuera de la zona de peligro

Servicios Estratégicos y Equipamiento

Esta funcidn estd orientada a atender los danos causados por un fendmeno perturbador a los bienes de la
colectividad, de importancia decisiva para su sostén y desarrollo; y organizar los servicios, ofreciendo en su caso
alternativas de prestacion.

En consecuencia se recurre a movilizar, colocar, controlar y posicionar los recursos tanto publicos como privados y
sociales. Mediante la elaboracidon de los programas especificos de los 124 municipios se solicita el inventario que se

tiene por cada municipio para cualquier situacién de emergencia. CHIAPAS
2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos! '
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Aprovisionamiento
Salud P

La Unidad Municipal de Proteccion Civil y Sistema
Estatal de Proteccidon Civil, cuenta con un inventario de
refugios temporales disponible en el municipio asi
como la ubicacién, responsables, capacidades de
respuesta, servicios con los que se cuenten en el lugary |
la manera en la que seran habilitados. | ayuda).

Es la accion orientada a suministrar viveres,
agua, medicamentos, material y abrigo y
otros elementos necesarios para la poblacion
afectada. Dar avisos a los procedimientos de
comunicacién mutua y de avisos (solicitud de

Comunicacion Social de la Contingencia

Se refiere a la accion orientada a brindar informacidén oportuna y veraz a la poblacion e instituciones, creando la confianza,
reduciendo la ansiedad y disminuyendo rumores. En esta temporada de vacaciones la Secretaria de Proteccion Civil, mediante
redes sociales, mantiene difusion constante para que la poblacion esté enterada ante la presencia de cualquier fenbmenos
perturbador (Hidrometeoroldgicos, Socio- Organizativos, entre otros.)

@pccivilchiapas

#pccivilchiapas

Recomendados: #ChiapasDeCorazon #Chiapas #Prevencion
#SemanaSanta #ChiapasPreventivo #SemanaSantaChiapas #OperativoSemanaSanta

CHIAPAS
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Recuperacion

El plan de recuperacidén se fundamenta en los objetivos y estrategias que el Gobierno de Chiapas tiene
enmarcado en su plan de desarrollo 2018- 2024, y plantea la organizacién, planeaciéon y respuesta a los
efectos que se puedan manifestar en esta temporada a partir de la ocurrencia de un evento de origen
natural, la cual consiste en acciones encaminadas al retorno a la normalidad de la comunidad afectada.

Continuidad de Operaciones del Sistema Estatal de Proteccion Civil del Estado de Chiapas.

La importancia de esta estrategia reside en un enfoque integral que bajo el concepto de la prevencion,
identifica los probables riesgos y el impacto que estos podrian tener en las acciones criticas de nuestras
instituciones, generando esquemas puntuales de Prevencion, Resiliencia y capacidad de Respuesta con el
objetivo de proteger a la sociedad y a sus instituciones.

En el Estado de Chiapas se tiene la continuidad de operaciones en los complejos administrativos y cuartel
policial en las diferentes regiones del Estado, se tiene una extension de cada oficina del Gobierno del
Estado de Chiapas desde el mismo C. Gobernador en coordinacion con las diferentes dependencias del
Estado, equipados completamente para llevar a cabo reuniones de toma decisiones, consejos de
emergencia estatales, regionales y municipales, evaluacién de dafios, asi mismo garantizar la continuidad
de operaciones en el Gobierno del Estado de Chiapas para la activacion del plan especial o alguna situacion

de emergencia.
CHIAPAS
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Reconstruccion

A la accidn transitoria orientada a
alcanzar el entorno de
normalidad social y econdmica
que prevalecia entre la poblacion
antes de sufrir los efectos
producidos por un agente
perturbador en un determinado
espacio o jurisdiccion. En el
Estado de Chiapas de acuerdo a
lineas de operacidn se trabaja en
los 124 municipios del Estado.

Semana Santa 2020

En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!

DE PROTECCION CIVIL

CHIAPAS

Temporada Vacacional ~P—
o
»

Mezcalapa
De los
Bosques

5 ¢

| Delos
Llanos

Valles Zoque

La Fraylesca

Istmo-Costa L

;  Soconusco
. ) 4

CHIAPAS
w(orazin



SISTEMA ESTATAL

SECRETARIA Temporada Vacacional O oS
Semana Santa 2020 S’ CHIAPAS

Vuelta a la Normalidad y Simulacros

En la medida en que se retoman las condiciones de normalidad para que la poblacidn reinicie sus actividades
cotidianas, las autoridades deberan valorar la situacién e indicar el momento en que ya no se advierte riesgo
excesivo, de tal forma que ésta pueda volver a sus hogares.

Los simulacros forman parte de los programas internos de proteccion civil de los inmuebles, y tienen el propdsito
principal de probar la eficiencia de los planes de emergencia para crear y fomentar habitos de respuesta para que
con base en una organizacion convierta a la poblacion en protagonista, consciente de su propia seguridad durante
la presencia de una amenaza y coadyuve a minimizar los riesgos.

En este temporada se invita a las autoridades municipales, empresas privadas y la sociedad realicen simulacros de
manera preventiva en los hoteles, centros turisticos y en lugares donde la afluencia es masiva.

Las unidades internas de los centros turisticos, hoteles realizan los ejercicio de acuerdo con los protocolos
establecidos ya que estasson el drgano normativo y operativo responsable de desarrollar y dirigir las acciones
de proteccion civil, en instalaciones fijas y moviles de una dependencia, institucidon o entidad perteneciente a los
sectores publico, privado y social; también conocida como brigadas Institucionales de Proteccion (*Civil. Art. 5.
Fraccion LXXVI DE La Ley de Proteccién Civil del Estado de Chiapas).

CHIAPAS

2020 En Chiapas, la PROTECCION CIVIL jla hacemos todos!
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Glosario

Accidente. Evento no premeditado aunque muchas veces previsibles, que se presenta en forma subita, altera el curso
regular de los acontecimientos, lesiona o causa la muerte a las personas y ocasiona dafos en sus bienes y en su entorno.
Afectado. Dicese de las personas, sistemas o territorios sobre los cuales actua un fendmeno, cuyos efectos producen
perturbacion o daio.
Agente afectable. Sistema compuesto por el hombre y su entorno fisico, sobre el cual pueden obrar los efectos
destructivos del agente perturbador o calamidad.
Agente perturbador. Acontecimiento que puede impactar a un sistema afectable (poblacién y entorno) y transformar su
estado normal en un estado de danos que pueden llegar al grado de desastre; por ejemplo, sismos, huracanes,
incendios, etcétera. también se le llama calamidad, fendmeno destructivo agente destructivo, sistema perturbador o
evento perturbador.. agente perturbador de origen socio-organizativo: calamidad generada por motivo de errores
humanos o por acciones premeditadas, que se dan en el marco de grandes concentraciones o movimientos masivos de
poblacion. Agente regulador: ver sistema regulador.
Albergado. Persona que pernocta o vive en un albergue.
Alarma. Ultimo de los tres posibles estados de mando que se producen en la fase de emergencia del subprograma de
auxilio (prealerta, alerta y alarma). Se establece cuando se han producido dafios en la poblacidn, sus bienes y su
entorno, lo cual implica la necesaria ejecucién del subprograma de auxilio.
Albergue o refugio. Lugar fisico destinado a prestar asilo, amparo, alojamiento y resguardo a personas ante la amenaza,
inminencia u ocurrencia de un fendmeno destructivo. Generalmente es proporcionado en la etapa de auxilio. Los
edificios y espacios publicos, son comunmente utilizados con la finalidad de ofrecer los servicios de albergue en casos de
desastre.
Alerta. Estado de: segundo de los tres posibles estados de conduccion que se producen en la fase de emergencia
(prealerta, alerta y alarma). Se establece al recibir informacién sobre la inminente ocurrencia de una calamidad cuyos
dafios pueden llegar al grado de desastre, debido a la forma en que se ha extendido el peligro, o en virtud de la
evolucién que presenta, de tal manera que es muy posible la aplicacion del subprograma de auxilio. c
HIAPAS
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Emergencia. Situacion anormal que puede causar un dafio a la sociedad y propiciar un riesgo excesivo para la
seguridad e integridad de la poblacion en general, generada o asociada con la inminencia, alta probabilidad o
presencia de un agente perturbador.
Evacuado. Persona que, con caracter preventivo y provisional ante la posibilidad o certeza de una emergencia o
desastre, se retira o es retirado de su lugar de alojamiento usual, para garantizar su seguridad y supervivencia.
Fenomeno Socio-Organizativo. Calamidad generada por motivo de errores humanos o por acciones premeditadas que
se dan en el marco de grandes concentraciones o movimientos masivos de poblacion. Fendmeno Antropogénico.
Agente Perturbador producido por la actividad humana.
Fendmeno Natural Perturbador. Agente perturbador producido por la naturaleza.
Fendmeno Hidrometeorologicos. Agente perturbador que se genera por la accién de los agentes atmosféricos, tales
como: ciclones tropicales lluvias extremas, inundaciones pluviales, fluviales, costeras y lacustres; tormentas de nieve,
granizo, polvo y electricidad: heladas; sequias; ondas cdlidas y gélidas y tornados.
Gestion Integral de Riesgo. El conjunto de acciones encaminadas a la identificacidon, analisis, evaluacién, control y
reduccion de los riesgos, considerandolos por su origen multifactorial y en un proceso permanente de construccion,
que involucran a los tres niveles de gobierno, asi como a los sectores de la sociedad, lo que facilita la realizacidon de
acciones dirigidas a la creacidon e implementacion de politicas publicas, estratégicas procedimientos integrados al logro
de pautas de desarrollo sostenible, que combatan las causas estructurales de los desastres y fortalezcan las
capacidades de resiliencia o resistencia de la sociedad.
Grupos Voluntarios. Las personas morales o las personas fisicas, que se han acreditado ante las autoridades
competentes, y que cuentan con personal, conocimiento, experiencia y equipo necesario, para prestar de manera
altruista y comprometida, sus servicios en accion de proteccion civil.
Identificacion de Riesgos. Reconocer y valorar las pérdidas o dafios probables sobre los agentes afectables y su
distribucion geografica a traes del analisis de peligro y a vulnerabilidad.

CHIAPAS

CHIAPAS
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Reduccidn de Riesgos. Intervencion preventiva de individuos, instituciones y comunidades que nos permiten eliminar o reducir,
mediante acciones de preparacion y mitigacién, el impacto adverso de los desastres. Completa la identificacion de riesgos y
analisis de vulnerabilidad, resiliencia y capacidades de respuesta, el desarrollo de una cultura de la proteccion civil, el
compromiso publico y el desarrollo de un marco juridico.

Refugio Temporal. La instalacidn fisica habilitada para brindar temporalmente proteccién u bienestar a las personas que no
tienen posibilidades inmediatas de acceso a una habitacidn segura en caso de un riesgo inminente, una emergencia, siniestro o
desastre.

Resiliencia. Es la capacidad de un sistema, comunidad o sociedad potencialmente expuesta a un peligro para resistir, asimilar,
adaptarse y recuperarse de sus efectos en un corto plazo y de manera eficiente, a través de la preservacion y restauracion de
estructuras basicas y funcionales logrando una mejor proteccion futura y mejorando las medidas de reduccion de riesgos.

Riesgo. Dafos o pérdidas probables sobre un agente afectable, resultado de la interaccidn entre su vulnerabilidad y la presencia de
un agente perturbador.

Riesgo Inminente. Aquel riesgo segun la opinién de una instancia técnica especializada, debe de considerar la realizacién de
acciones inmediatas en virtud de existir condiciones o altas probabilidades que se produzcan los efectos adversos sobre un
agente afectable.

Simulacro. representacién de las acciones previamente planeadas para enfrentar los efectos de una calamidad, mediante la
simulacién de un desastre. Implica el montaje de un escenario en terreno especifico, disefiado a partir del procesamiento y
estudio de datos confiables y de probabilidades con respecto al riesgo y a la vulnerabilidad de los sistemas afectables.

Sismo. fendmeno geoldgico que tiene su origen en la envoltura externa del globo terrestre y se manifiesta a través de vibraciones
o movimientos bruscos de corta duracidon e intensidad variable, los que se producen repentinamente y se propagan desde un
punto original (foco o hipocentro) en todas direcciones. Segun la teoria de los movimientos tectdnicos, la mayoria de los sismos
se explica en orden a los grandes desplazamientos de placas que tienen lugar en la corteza terrestre; los restantes, se explican
como efectos del vulcanismo, del hundimiento de cavidades subterraneas y, en algunos casos, de las explosiones nucleares
subterraneas o del llenado de las grandes presas Siniestro. Situacién critica y daiina generada por la incidencia de uno o mas
fendmenos perturbadores en un inmueble o instalacion afectando a su poblacion y equipo con posible afectacidn a instalaciones
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Sistema Nacional de Proteccion Civil: organizacién juridicamente establecida mediante el Decreto Presidencial de
fecha 6 de mayo de 1986, concebido como un conjunto orgdnico y articulado de estructuras, relaciones
funcionales, métodos y procedimientos asegurando la no generacion de nuevos riesgos y mejorando para ellos las
condiciones preexistentes.

Recuperacion. Proceso que inicia durante la emergencia, consiste en que establecen las dependencias y entidades
del sector publico entre si, con las organizaciones de los diversos grupos sociales y privados y con las autoridades
de los estados y municipios, a fin de efectuar acciones de comun acuerdo destinadas a la proteccién de los
ciudadanos contra los peligros y riesgos que se presentan en la eventualidad de un desastre.

Situacion de Emergencia: contingencia que se presenta cuando por efecto de una calamidad se producen dafios y
fallas en la operacién de un sistema, asi como en los suministros y en la demanda usual, alterando las funciones
normales del mismo.

Toma de Decisiones: Seleccidon de una entre varias opciones de accion en la conduccion (gestidn), para asegurar
gue el sistema siga una ruta que lleve al cumplimiento de objetivos y metas establecidos por la planeaciéon y por las
normas de los organismos gubernamentales, asi como para optimizar el funcionamiento del propio sistema.

Unidad Estatal o Municipal de Proteccién Civil: Organo ejecutivo que a nivel estatal o municipal tiene Ia
responsabilidad de desarrollar y dirigir la operacién del subsistema de proteccidn civil correspondiente a su nivel, y
de elaborar, implantar y coordinar la ejecucién de los programas respectivos; debe coordinar sus actividades con
las dependencias y los organismos de los sectores publico, social y privado.

Vulnerabilidad. Susceptibilidad o propensidon de un agente afectable a sufrir dafios o pérdidas ante la presencia de
un agente perturbador determinando por factores fisicos, sociales, econdmicos y ambientales.

Zona de Concentracion de Victimas: area generalmente vecina al foco de desastre, donde son emplazadas
temporalmente las victimas para proceder a su atencion primaria.

Zona de Desastre. Espacio territorial determinado en el tiempo por la declaracion formal de la autoridad
competente, en virtud del desajuste que sufre en su estructura social, impidiéndose el cumplimiento normal de las
actividades de la comunidad puede involucrar el ejercicio de recursos publicos a través del fondo de desastres.
Zona de Riesgo. Espacio territorial determinado en el que existe la probabilidad de que se produzca un dafio CHIAPAS
originado por un fenédmeno perturbador. ‘
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http://www.inegi.org.mx/default.aspx
http://www.sct.gob.mx/fileadmin/DireccionesGrales/DGST/Datos-
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